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Liberté . Egalité . Fraternité

REPUBLIQUE FRANCAISE COMPTE RENDU DU CONSEIL CITOYEN rand
" DU VENDREDI 27 NOVEMBRE 2015 UCH
PREFET DU GERS Salle Montaigne de 17h30 a 19h30 FAS ST 1

Présents : 38 personnes

» 25 sur 44 membres du Conseil Citoyen
e Elus et partenaires associés : 11 personnes + 1 stagiaire

Excusés : 16 personnes Absents : 3 personnes

DEROULEMENT DE LA SEANCE

» Validation du compte rendu de la réunion précédente

e Retour des membres du Conseil Citoyen participant aux groupes de travail (Comité
stratégique...).

« Autres points divers et dates a venir.

Présentation d’une étudiante qui prépare un mémoire d’ingénierie sociale et va suivre le
Conseil Citoyen.

VALIDATION DU COMPTE RENDU DE LA REUNION PRECEDENTE

Reprise des différents points par l’animatrice de séance et apport de réponses complémentaires.

0 « Certains membres expriment leurs difficultés pour comprendre leur role en
tant que membre du conseil citoyen ».

Définition du Conseil Citoyen : Le Conseil Citoyen est une instance adossée au contrat de ville.
Les membres y ont un role d’expertise lié a ’'usage et a la connaissance du quartier. Les séances
pléniéres sont un espace de dialogue et de co-construction entre partenaires.

10 membres du Conseil Citoyen ont participé aux différents groupes de pilotage.
1 membre demande si des intervenants ont la possibilité de participer au Conseil citoyen ? Oui,
les membres peuvent solliciter des intervenants pour animer des débats, information, échanges...

o Comment aider les habitants en tant que membre, répondre a leur
questionnement ?

Est-ce que les membres du Conseil Citoyen sont connus sur le quartier et est-ce que les
habitants sont au courant ?

Tous les habitants ont été informés lors de la mise en place du Conseil Citoyen mais aucune

communication n’a été réalisée sur le suivi du Conseil Citoyen.
Il était nécessaire de permettre aux membres de s’approprier auparavant le Conseil Citoyen.
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Cependant, certains membres sont interpellés sur des questions bien précises liées a la
déconstruction des batiments D’Artagnan et Porthos :

- Quand est-ce qu’on démoli ?

- Comment cela va-t-il se passer ?

- Ou est-ce qu’on va étre relogé ?

M. Boutines de ’OPHLM précise que 50% des personnes qui devront étre relogées, vivent dans le
quartier depuis plusieurs années et c’est donc difficile pour elles. Pour les accompagner dans
leurs démarches et selon leurs souhaits (dans la mesure du possible), Mme BOUCHER a été
recrutée.

La démarche de relogement ne fait que débuter, et les personnes de ces deux batiments seront
prioritaires pour [’attribution d’un nouveau logement. 60% des personnes souhaitent rester sur le
quartier.

Actuellement il est compliqué de donner une date sur la déconstruction des batiments.

Dans le cadre du contrat de ville, un autre poste a été créé a ’office, celui de médiatrice sur la
partie « développement social urbain » attribué a Corine Peffau. Sa mission est de favoriser le
lien entre les locataires et |’office, mais aussi améliorer les relations entre locataires.

o Est-ce que les membres peuvent rencontrer les associations du quartier ?

Oui mais pourquoi faire? Les membres ne connaissent pas toutes les associations qui sont
représentées au Conseil Citoyen.

Est alors évoquée la possibilité pour des associations de venir témoigner de leur engagement
dans la vie de quartier, afin de mieux faire connaitre leurs actions/projets au Conseil Citoyen.

1 membre propose de demander a chaque association (24) du Conseil citoyen, de prévoir une
présentation a I’ensemble des membres du Conseil Citoyen.

o Comment fonctionner sans définir les regles d’organisation ?
Actuellement, les regles d’usage sont :
Les membres du Conseil Citoyen se réunissent 1 fois par mois, en pléniere.

Ils recoivent le compte rendu et des documents complémentaires a la suite de
chaque séance mensuelle.

Ils participent aux groupes de pilotage des différentes actions prévues dans le
Contrat de Ville. 10 membres différents y ont déja participé.

Lorsque des places sont vacantes, |’appel au volontariat a été retenu.

L’animatrice de séance interpelle les membres sur le manque percu de régles de fonctionnement
au sein du Conseil Citoyen en posant la question suivante :

« Faut-il créer un groupe de travail pour réfléchir sur le fonctionnement du
Conseil Citoyen ? Qui est intéressé » ? Aucun membre ne se positionne.
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0 Quelques membres évoquent leurs difficultés pour participer aux différentes
formations, comités de pilotage... Comment s’organiser lorsqu’on travaille ?

Partant du constat que lorsqu’elles travaillent, les personnes sont moins disponibles.
L’idée est par exemple de prévoir dans le Contrat de Ville une clause permettant aux membres
qui travaillent de bénéficier de temps prévu pour participer aux réunions, par exemple en

proposant des temps de travail en horaires décalés.
Cette question est actuellement étudiée au niveau institutionnel.

o Formation du Conseil Citoyen ?
Dans un premier temps, il s’agit d’identifier les besoins de formation des membres du Conseil
Citoyen. Ensuite, les membres peuvent exprimer toute demande en formation.

0 Qui est responsable ?

Cette question n’est pas suffisamment précise pour y répondre.

Le compte rendu est validé en ajoutant la partie suivante : « Apres la déconstruction des 2
batiments, les services de La Poste, la Laverie associative de Garros Services et la régie de
quartier seront maintenus par ailleurs sur le quartier. »

RETOUR DES MEMBRES DU CONSEIL CITOYEN PARTICIPANT AUX GROUPES DE TRAVAIL

+ Réunion du Comité Stratégique du 13 novembre 2015 :
5 représentants du Conseil Citoyen

Le compte rendu de la réunion du Comité Stratégique est en cours de réalisation. Il sera envoyé
a chaque membre du Conseil Citoyen.

v' 1% partie bilan :

- Réunion trés technique.

- Les membres ont eu la confirmation que le Contrat de Ville est un immense projet avec
des actions qui avancent.

- Un avenant de ’Education Nationale est ajouté au Contrat de Ville sur la réintégration
des 4 écoles du quartier du Garros en Réseau d’Education Prioritaire (REP).

- Le Conseil Citoyen est mentionné dans plusieurs actions.

- La disposition de la salle en U lors de la derniére rencontre avait permis plus d’échanges
et de participation de la part des intervenants contrairement a la séance du 13
novembre.

v/ 2éme partie de la rencontre : Temps convivial.

Nota : L’exposition sur le quartier qui devait étre présentée n’existe plus matériellement. Le
temps a manqué pour remettre a jours les maquettes, panneaux.

- Les personnes sont restées pour discuter entre elles.
- Ce temps a permis aux membres de faire connaissance avec le Préfet, plus abordable
qu’en réunion pléniere.
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4+ Réunion sur le Développement Economique du 18 novembre 2015 :
Fiche action n°9 - 1 représentante du Conseil Citoyen

EPARECA : Etablissement Public national d’Aménagement et de Restructuration des Espaces
Commerciaux et Artisanaux. L’EPARECA propose de réaliser un diagnostic sur la restructuration
des espaces commerciaux du quartier.

v' L’étude commerciale sur le quartier est réalisée en 2 parties :

1. Un état des lieux sera effectué sur la diversité des activités commerciales, le
développement par secteur d’activité, et une enquéte auprés de 200 ménages
sera réalisée pour connaitre le comportement de consommation des habitants.

2. Une analyse sera également réalisée en lien avec les commercants du quartier.

Nota : La proposition d’une maison de santé sur le quartier n’a pas été retenue. L’Agence
Régionale de Santé (ARS) a évalué que U’offre de soins n’était pas fondamentale car les services
médicaux sont relativement proches (I’hopital, médecin...). Pour autant les membres du Conseil
Citoyen jugent la question de l’acces aux soins et de la santé prioritaire ; ce point de vue
demandant a étre partagé avec les premiers concernés : « les habitants ».

Les membres proposent de demander lintervention de U’ARS au Conseil Citoyen pour les
informer et expliquer cette décision.

+ Comité Technique du Programme de Réussite Educative du 10 novembre
2015 :
Fiche action n°29 - 3 représentants du Conseil Citoyen

L’animatrice de séance distribue a U'ensemble des participants une fiche de présentation
synthétique du programme de réussite éducative. Les grandes lignes sont brievement reprises.

40 enfants résidents du Grand Garros seront concernés en 2016, par un
accompagnement spécifique et des actions ciblées, avec l’accord des familles.

Une équipe pluridisciplinaire se réunit pour permettre l’analyse des situations
et le suivi des actions concretes. Réunion prévue le lundi 14 décembre 2015.

Avant de démarrer les accompagnements, il est important d’élaborer une
charte pour fixer un cadre déontologique d’intervention des professionnels
impliqués.

2 outils de travail ont permis un échange : - La charte de la ville de Tarbes et
celle de Bordeaux. Un comité technique avec U'ensemble de l'équipe
pluridisciplinaire se rencontrera pour la formulation de la charte. Discrétion
et confidentialité seront les maitres mots de ce parcours.

+ Comité de pilotage sur le Sport: Le sport autrement, développer la
pratique du sport sur le quartier. Réunion du 18 novembre 2015
Fiche action n°31 - 2 représentants du Conseil Citoyen

Initié par les services de 'Etat et le Grand Auch, le programme « Sport autrement » a débuté le
21 novembre dernier par un évenementiel multisport.
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Différentes enquétes ont été menées auparavant concernant les installations sportives, leur
utilisation actuelle et les attentes des habitants afin d’adapter U'offre développée.

Ce programme associe ’OMS (Office Municipal des Sports), le tissu associatif auscitain ou
départemental et la collectivité afin de développer les animations autour de ’activité physique
au sein du quartier du Grand Garros.

Jeunes, adultes et seniors, chacun peut y retrouver des pratiques collectives ou individuelles,
organisées a différents moments de la journée et a proximité de son lieu d’habitation (sur le
Grand Garros).

DATES A VENIR ET DIVERS

Prochaine séance pléniéere du Conseil Citoyen: vendredi 29 janvier 2016 : salle
Montaigne de 17h30-19h30.

Calendrier de réunion : les membres du Conseil Citoyen pourront assister aux différents
comités de pilotage proposés en 2016. Les dates seront fixées ultérieurement.

- Restitution des marches exploratoires de femmes : les dames du quartier (a Uinitiative du
projet) invitent les membres du Conseil Citoyen a une restitution de leurs observations et
préconisations, le lundi 14 décembre a partir de 17h30 au Centre Social. Ce temps de
présentation d’environ une heure, sera suivi d’échanges.

Rencontre avec le Conseil Citoyen de Limoux : une rencontre entre les deux conseils
citoyen est envisagée. Ce rendez-vous favoriserait des échanges sur les différentes pratiques de
chacun par exemple. L’idée est de se réunir sur Toulouse dans les locaux de Ressources &
Territoire. Les membres du Conseil Citoyen recevront une information par mail et/ou par
courrier pour l’inscription.

Formation : Ecole de Renouvellement Urbain (Institut de Formation de la Maitrise d’Ouvrage
de la ville) propose une formation totalement gratuite (transport - hébergement et restauration)
de 5 jours a Aubervilliers, destinée aux habitants des quartiers en politique de la ville. Cette
formation aura lieu du 7 mars au 11 mars 2016, inscription au plus tard le 5 février 2016. Le
document complet est transmis aux membres. Un point sur les personnes intéressées sera fait
lors de la prochaine séance.

Nouvelle association : créée récemment sur le quartier du Grand Garros, elle rassemble les
« Parents et amis des écoles ». Pour tout renseignement, vous pouvez contacter M. Zareb.

Fin de la séance : 19h40
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